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Online-Banking

Nachdem Sie die Formulare flr die Einrichtung des Online-Bankings unterschrieben haben und die
technische Erfassung unsererseits erfolgt ist, erhalten Sie drei Briefe.

Aus Sicherheitsgrinden werden alle Daten postalisch separat verschickt.
Inhalt der Briefe ist folgender:

1. Brief

Zugangscode Online-Banking (bleibt immer gleich)

2. Brief

Personliche Identifikationsnummer/PIN zur Erstanmeldung im Online-Banking

3. Brief

Aktivierungscode SecureGo plus App (Code kann per Scan des QR-Codes Ubertragen werden)

)

1. SecureGo plus App installieren

1.1 Installieren Sie die SecureGo plus App auf 1.2 Legen Sie lhren individuellen Freigabe-Code fir die
lhrem Smartphone. Sie erhalten SecureGo App fest und bestatigen Sie diesen.
plus sowohl im Apple App Store als auch
im Google Play Store.
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Uber den folgenden QR-Code gelangen
Sie direkt zur App.

Sicher und schnell Freigabe-Code

Jeder Auftrag ist mit lhrem Freigabe-Code zu
bestatigen.
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Merken Sie sich |hren Freigabe-Code gut.
(© Sollten Sie ihn vergessen, muss die App neu
eingerichtet werden.
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downloaden Sie kénnen Auftrige im OnlineBanking und Zahlungen .
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Android

SecureGo plus App
im Google Play Store
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Bankverbindung
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1.3 Wahlen Sie im Menu ,Bankverbindungen” das Feld | B2 Adivierungscode :
,Aktivierungscode einscannen” aus und scannen : efnscannen :
. . L. Ihr Aktivierungscode liegt bereits vor,
Sie anschlieBend den Aktivierungscode oder geben | oder i wecheln von inen slen |
Sie ihn manuell ein. | [N ——— i !
[ Aktivierungscode anfordern
Sie haben noch keinen
Aktivierungscode vorliegen und
mdchten diesen bei lhrer Bank
anfordern? ->
P ————— 1
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Die St.Galler Kantonalbank Deutschland AG |
Wir sind die Bank in
Deutschland, die auf den Lo, SkGgpiind
Werten und Traditionen einer W
Schweizer Kantonalbank
grundet.
2.2 Auf der Folgeseite ist der

Zugangscode sowie der PIN zur
Erstanmeldung einzutragen.
Beides ist je in einem der drei
Briefe zu finden.
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Kennen Sie schon unsere neue Banking-App?

Informationen zu unserer Mobile-App "SGKB Deutschland” finden Sie unter.
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2.3 Der soeben eingegebene
PIN fir die Erstanmeldung
wird anschlieBen von lhnen
verandert bzw. festgelegt.

Zur Anderung des PINs ist
anschlieBend eine Freigabe
in lhrer SecureGo plus App
notwendig

Service & Mehrwerte

st.Galler Vermogensmanagement
Deutschland 0451  Abmelden (2
Kantonalbank G
Sicherheit
PIN @ndern
Aus Sicherheitsgriinden ist es erforderlich, Ihre aktuelle PIN zu dndern.
020 Regeln fiir die neue PIN:
Aktuelle PIN
(o4 Mind. 8, max. 20 Stellen.
Die PIN muss entweder rein numerisch sein oder
0/20 mindestens einen Grofbuchstaben und eine Ziffer
Gewunschte neue PIN ® enthalten.
Sie keine leicht zu erratende PIN, wie
zum Beispiel Zahlenfolgen oder zu einfache Zahlen-
o0 ) -
Wiederholung neue PIN und Zeichenkombinationen.
@ Erlaubter Zeichensatz:
Buchstaben (a-z und A-Z, inkl. Umlaute und )
Ziffen (0-9)
Die Sonderzeichen @!%&/=2"+;:,._-

FUr die zuktnftigen Anmeldungen im Online-Banking bendtigen Sie Ihren
Zugangscode und den von Ihnen individuell vergeben PIN.

3. SGKB Deutschland App installieren (optional)

3.1 Installieren Sie die SGKB Deutschland App auf Ihrem Smartphone. Diese erhalten Sie sowohl im Apple App Store
als auch im Google Play Store. Uber den folgenden QR-Code gelangen Sie direkt zur App.

10S

downloaden

3.2 Klicken Sie auf ,, App einrichten”

SGKB DE eBanking App
im Apple App Store

Android
SGKB DE eBanking App

im Google Play Store
downloaden

3.3 Vergeben Sie einen persdnlichen PIN — dieser dient ausschlieBlich der Anmeldung in der SGKB DE App.

3.4 Tragen Sie Ihren Zugangscode aus dem lhnen zugeschickten Brief sowie den eben vergebenen PIN ein.

3.5 Im letzten Schritt erfolgt eine Sicherheitsabfrage und die Freigabe in der SecureGo App ist erforderlich.

Sollten Sie weitere Informationen benétigen oder

Fragen haben, stehen wir Ihnen sehr gerne zur Verfigung.
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